R @
E MANUAL
CUIDADO AL CUIDADOR

CARMEN EMILIA OSPINA

Saud, bisnestar y denidar

PROCESO: GESTION DEL

RIESGO CODIGO: GDR-S6-M2 VIGENCIA: 11/10/2023 V1 PAGINA 1 de 28
TABLA DE CONTENIDO
1. INTRODUGCCION........oouiiiiiteetecee e ettt te et te et teete et e et e st e et et e et e st e testestesteeaeeessaseeeseeeeneens 2
2. OBUIETIVOS ... 4
2.1. ODJetiVOS ESPECITICOS ..ciiii ittt 4
L AL C AN CE .. 5
4, POBLACION OBJIETO ..uoiiiiieceeceeeee e eteete et te et e e eteeae s ae et et e s et e eaeeteeteseesaeeaeeaenee s 6
5. DEFINICIONES ... .ot et et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaas 7
6. DESARROLLO DEL DOCUMENTO ..ottt 9
6.1. Signos o sintomas de alarma comportamentales que pueden estar asociados al
(g0 1o T3 o3 0T Yo =T 0] PSPPI 10
6.2. Atencion integral del CUIdadOr...........iiiii e e e eeaens 11
6.3. Valoracion clinica inicial ..., 13
6.4. Valoracion equipo salud Mental ... 15
7. BIBLIOGRAFIA ...ttt ettt ettt et e et e et e eaeeeenee e 28

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad

D %NGE%AgEES @ Vsuaﬂség4 99 92 ;.EfCr:en Emilic Ospina



R o
E MANUAL
CUIDADO AL CUIDADOR

CARMEN EMILIA OSPINA

Saud, bianestar y dgnidad

PROCESO: GESTION DEL

RIESGO CODIGO: GDR-S6-M2 VIGENCIA: 11/10/2023 Vi PAGINA 2 de 28

1. INTRODUCCION

La E.S.E Carmen Emilia Ospina, con el objetivo de brindar la atencion y proteccion a los
cuidadores de la poblacion de riesgo cardiovascular, por medio de este manual se busca
contribuir al fortalecimiento de la salud mental y la capacidad de respuesta institucional, para
la disminucion en el impacto de la carga de enfermedad generada por las condiciones de
salud, las cuales requieren de un apoyo primario, es por ello que a traves del fortalecimiento
de la oferta de servicios institucionales en salud mental se permita el acceso a quienes los

requieren y a su vez prevenir la cronificacion y el deterioro y mitigar dafios evitables.

En este sentido, la persona cuidadora ademas de experimentar sentimientos negativos, en
muchos de los casos vive tensiones familiares las cuales se presentan por los roles a asumir
frente al cuidado de la persona enferma, o por los comportamientos y actitudes de los
diferentes integrantes de la familia hacia la persona que requiere de cuidado, lo que puede
generar una sobrecarga de las labores a realizar en el dia a dia, pues empieza a asumir el rol

de cuidadora principal.

Esta responsabilidad familiar, le implica a la persona cuidadora principal afrontar eventos

estresantes tales como:

‘La dependencia progresiva; Las conductas disruptivas que presenta el enfermo; La
restriccion de la libertad; La pérdida de estilos vida anteriores; El abordaje de nuevas tareas
relacionadas con la enfermedad; La interrupcion de las tareas relacionadas con las demandas

del ciclo vital”. (Palacios & Jiménez, 2008).

Teniendo en cuenta lo anterior, en el momento que la percepcion de cuidado se evalla como
amenazadora y el cuidador se ve sin recursos suficientes para afrontarla, genera una
sobrecarga de estrés. La valoracion del estrés lleva a desarrollar unas respuestas
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emocionales negativas (e.g. sintomas de ansiedad, sintomas depresivos). Estas respuestas
emocionales negativas pueden disparar respuestas fisiolégicas o conductuales como no
descansar lo suficiente, no tener una alimentacion adecuada, descuidar el propio estado de

salud, no acudiendo a los médicos por su propio estado de salud” (Puerto Vidales).

Por lo tanto, a partir de este manual, se busca articular este marco de accion al fendbmeno de
cuidado, especialmente de usuarios con antecedentes de alto riesgo cardiovascular; a nivel
nacional e internacional se considera que el impacto psicolégico, mental y fisico que sufren los
cuidadores es alto, por consiguiente, es de vital importancia establecer unos lineamientos

acorde a las necesidades de dicha poblacién desde la gestion integrada para la salud mental.
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2. OBJETIVOS

Garantizar acciones institucionales en salud para el cuidado de los cuidadores de personas
con alto riesgo cardiovascular, que permitan su atencion integral, participacion e inclusion en

los servicios de salud primaria.
2.1. Objetivos especificos

e Fomentar en el cuidador(a) el autocuidado fisico, emocional y social.

¢ Identificar y comprender las dificultades del cuidador(a) para proporcionar un cuidado
personalizado.

e Sensibilizar al cuidador(a) en la necesidad de aceptar el apoyo de los recursos

familiares, servicios de salud y recursos sociales disponibles.
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3. ALCANCE

Este documento se encuentra dirigido al personal de salud que pueda garantizar el acceso al
cuidado de los cuidadores a través de una atencion integral desde las instancias de gestion
asistencial: profesionales médicos, psicélogos, enfermeros, personal auxiliar de enfermeria y

trabajador social, que laboren en la E.S.E Carmen Emilia Ospina (CEO).

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad

D %NGE%AgEES @ Vsuaﬂség4 99 92 ;.EfCr:en Emilic Ospina



R @
E MANUAL
CUIDADO AL CUIDADOR

CARMEN EMILIA OSPINA

Saud, bisnestar y denidad

PROCESO: GESTION DEL

RIESGO CODIGO: GDR-S6-M2 VIGENCIA: 11/10/2023 Vi PAGINA 6 de 28

4. POBLACION OBJETO

Corresponde a los usuarios (as) cuidadores de pacientes de alto riesgo cardiovascular del

municipio de Neiva que accedan a los servicios de la E.S.E. Carmen Emilia Ospina.
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5. DEFINICIONES

Enfermedad cardiovascular: Las enfermedades cardiovasculares son la principal
causa de defuncién en el mundo y, segun estimaciones, se cobran 17,9 millones de
vidas cada afio. Estas enfermedades constituyen un grupo de trastornos del corazon y
los vasos sanguineos que incluyen cardiopatias coronarias, enfermedades
cerebrovasculares y cardiopatias reumaticas. Mas de cuatro de cada cinco defunciones
por enfermedades cardiovasculares se deben a cardiopatias coronarias y accidentes
cerebrovasculares, y una tercera parte de esas defunciones ocurren prematuramente
en personas menores de 70 afios.

Accién de Cuidado: El cuidado es una accion gue se concreta a partir de relaciones,
€s una accion entre seres vivos. Todos cuidan y son cuidados” ( Kuerten, Lenise do
Prado, & De Gasperi, 2009). Como accion humana, el cuidado abre la perspectiva del
otro, la mirada hacia sus necesidades e intereses y hacia sus formas de ser y de
actuar. En esta relacién, se potencia la autonomia y el respeto, situando tanto a la
persona cuidadora como a la persona de cuidado como sujetos activos, que establecen
una relacion de corresponsabilidad y reciprocidad.

Persona cuidadora familiar: Es aquella persona que tiene vinculo familiar con la
persona sujeto de cuidado, y que brinda cuidado de forma permanente o transitoria.
Persona Cuidadora Informal: Es aquella persona que no tiene vinculo familiar con la
persona sujeto de cuidado y no tiene formacién para el cuidado, puede ser una labor
remunerada o no.

Persona Cuidadora formal: Es aquella persona que tiene vinculacion laboral legal con
una institucioén o persona natural y que tiene formacion para el cuidado.

Dependencia funcional: Es un estado en el que se encuentran las personas que por

razones ligadas a la falta o la pérdida de autonomia fisica, psiquica o intelectual tienen
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necesidad de asistencia y/o ayudas importantes a fin de realizar los actos corrientes de

la vida diaria y, de modo particular, los referentes al cuidado personal.
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6. DESARROLLO DEL DOCUMENTO

A través de los estudios realizados tanto a nivel nacional como internacional, se establece que
los cuidadores de personas en alto riesgo de enfermedades cardiovasculares pueden
desarrollar cambios en su cotidianidad lo cual tiene una incidencia en la afectacion tanto a

nivel fisico, psiquico y socio familiar.

Teniendo en cuenta lo anterior, se ve la necesidad de establecer en la ESE Carmen Emilia
Ospina un manual de cuidado al cuidador con el fin de fortalecer los factores protectores de
esta poblacién y a la vez impactar en el bienestar de las personas con alto riesgo de

enfermedades cardiovasculares.

Para este fin se deben fortalecer estrategias como las rutas integrales de atencion en salud y
salud mental que contribuyan positivamente a visibilizar la labor del cuidado e impactando
directamente en los entornos en donde se desarrolla la vida cotidiana de la persona cuidadora
y quien requiere cuidado. En ese sentido, se busca que en el entorno Hogar, se activen redes

sociales e institucionales logrando:

e Brindar soporte emocional sobre el afrontamiento de la enfermedad.
e Brindar y recibir atencion psicosocial.

e Sensibilizar frente a:

v Principales funciones a realizar en torno al cuidado de la persona sujeto de cuidado con
enfermedades cronicas discapacitantes.

v" Adherencia al tratamiento.

v Practicas para fortalecer la salud tanto de la persona cuidadora como de la persona de

cuidado.
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Para tal fin se establece adelantar las siguientes acciones:

e Realizar procesos de formacion para que la persona cuidadora y la persona sujeto de
cuidado conozcan la enfermedad cardiovascular y su abordaje.

e Sensibilizar a la persona cuidadora, sobre los recursos comunitarios con los que cuenta
en el territorio en materia de salud mental.

e Informar sobre las rutas integrales de atencion en salud, como lo es; la ruta de

promocion y mantenimiento y la ruta de salud mental.

RECURSOS DE LA INSTITUCION

RECURSOS FiSICOS Y

TALENTO HUMANO EQUIPOS INSUMOS
[ ] ., . .

Médico e Ruta de atencion riesgo cardiovascular
e Enfermera

" e Ruta de Salud Mental
e Auxiliar de . : - _
. e Consultorio Medico e Ruta de promocién y mantenimiento de
enfermeria o
e Auditorios salud

e Psicologo
Trabajador social
e Equipo de PYP

e Formato de historia clinica (sistematizada)
médica y psicolégica

6.1. Signos o sintomas de alarma comportamentales que pueden estar asociados al rol

de cuidador

Es muy importante detectar las sefiales de alarma que preceden a las alteraciones
emocionales de la sobrecarga de la persona cuidadora, para poder intervenir con la suficiente
antelacién y no esperar a que se agudizan y lleguen a convertirse en irreversibles.

Como cuidador o cuidadora conviene estar atentos si se presenta uno o varios de los

siguientes sintomas:

e Cansancio y pérdida de energia y vitalidad.
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e Suefio excesivo.

e Aislamiento.

e Aumento en el consumo de bebidas alcohdlicas, tabaco y/o farmacos ansioliticos
hipnoticos.

e Problemas de memoria.

e Dificultad para concentrarse.

e Desinterés por las actividades y personas.

e Aumento o disminucién del apetito.

e Irritabilidad y enfados frecuentes y sin motivo aparente.

e Cambios frecuentes de humor o de estado de animo, nerviosismo, tristeza, frustracion.

e Autoestima disminuida. Siempre buscar otras causas y analizar el caso dentro de su
contexto.

e Episodios depresivos con o sin ideacién suicida.

e Problemas en el lugar de trabajo.
6.2. Atencidn integral del cuidador

Para garantizar la atencion integral en salud al cuidador, la ESE Carmen Emilia Ospina adopta
el presente manual de acuerdo con los servicios prestados en el primer nivel de complejidad.

A continuacion, se describen los servicios a garantizar.

1. Verificacion y mantenimiento de las condiciones minimas necesarias para brindar

una atencion integral en salud

v' La instituciéon garantizara un espacio fisico adecuado en la E.S.E. dentro del area

de consulta externa que garantice seguridad, privacidad y comodidad para la atencion.
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v’ Se garantizaran los insumos y dotacion necesaria para brindar una atencion
oportuna y de calidad en todos los servicios de consulta externa de la institucion y
capacitar al personal asistencial para la apropiacion del servicio de atencion integral a
los cuidadores.

v' Equipo responsable: la E.S.E Carmen Emilia Ospina garantizar4 atencién por
profesionales asistenciales para un abordaje integral del cuidador el cual estara

conformado por: médico, psicologo, enfermera y trabajador social.

2. Recepcion del cuidador en el servicio de consulta externa de los centros de salud de

la ESE Carmen Emilia Ospina

ETAPA DESCRIPCION

Haciendo énfasis en la atencién primaria en
Recepcion del cuidador en el servicio de | salud y actividades complementarias que lleven
consulta externa a una adecuada adopcion de estilos de vida
saludable.

Planear, elaborar y enviar cronograma de
actividades grupales a cada sede, para dar
educacion a usuarios con diagnéstico de
hipertension y diabetes mellitus.

Espacio de gran importancia para captar al
cuidador.

Cronograma de controles grupales

Una vez finalizada las actividades de control
grupal: a. Solicitar al usuario la firma del registro
de asistencia.

b. Realizar seguimiento telefénico y asignar a
los usuarios asistentes la fecha y hora de cita
por psicologia y trabajo social.

Una vez captado el usuario

Evaluar factores de riesgos para la salud mental

Valoracién por psicologia ;
porp 9 del cuidador

Evaluar los factores de riesgos socio familiares

Valoracion por trabajo social .
que afectan al cuidador
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6.3. Valoracién clinica inicial

Se realizara de acuerdo con las necesidades especificas de exploracion segun el caso; De

acuerdo con eso se deben incluir las exploraciones pertinentes a examen fisico general.
A. RUTA DE ATENCION, PROMOCION Y MANTENIMIENTO

Ademas se realizard canalizacion a la ruta de atencion, promocion y mantenimiento, dicha
ruta tiene la misién de realizar acciones enfocadas a la promocion de la salud, prevenciéon de
la enfermedad y deteccion temprana de riesgos y se encuentra dirigida a toda la poblacion
gue capita con la ESE CEO. Teniendo en cuenta los cursos de vida, que van desde la primera
infancia pasando por la nifiez, adolescencia, juventud, adultez y terminando en la vejez. Estas
acciones se realizan por medio de la identificacidn oportuna de los principales riesgos en

salud que se pueden presentar en la comunidad.

e Medicina General
Asignar cita con medicina general de acuerdo a la frecuencia definida en el lineamiento
resolucion 3280 de 2018.

[1 Juventud

(Una vez alos 21 y 26 afios)

71 Adultez
(Una vez a los 29 a 34 afos)
(Una vez a los 35 a 39 afios)
(Una vez a los 40 a 44 afios)
(Una vez a los 45 a 49 afos)
(Una vez a los 50 a 52 afos)
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(Una vez a los 53 a 55 afios)

(Una vez a los 56 a 59 afios)

1 Vejez
(Una vez cada 3 afos).

B. ATENCION EN SALUD BUCAL

Este servicio aborda las siguientes intervenciones o atenciones contempladas en la RPMS

para los diferentes momentos del curso de vida:

Valorar las estructuras dentomaxilofaciales y su funcionalidad.
Valorar los hébitos y practicas de cuidado bucal.

Informacién en salud bucal.

O o o o

Derivacion a profilaxis o remocién de placa bacteriana, aplicacion de fldor, aplicacion

de sellantes y detartraje supragingival, segun corresponda.

e Profilaxis y remocion de placa bacteriana
La frecuencia de este procedimiento por momento del curso de vida es:

Primera infancia: 2 veces al afio (1 por semestre).
Infancia: 2 veces al afio (1 por semestre).
Adolescencia: 2 veces al afio (1 por semestre).
Juventud: Anualmente.

Adultez: Cada dos afos.

O o o o o o

Vejez: Cada dos afios.
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C. RUTAS ESPECIFICAS DE SALUD

Se realizara la canalizacion a las rutas especificas de salud la cual es la encargada de realizar
actividades individuales y colectivas orientadas al tratamiento, rehabilitacion y paliacion

correspondiente frente a un evento especifico.
6.4. Valoracion equipo salud mental

A. Se realizaran 6 sesiones de psicologia por consulta externa con el fin de promover

acciones con la persona cuidadora que fortalezcan:
1. Sesion: El Autocuidado.

El autocuidado: es definido por la OMS como "la capacidad de individuos, familias y
comunidades para promover la salud, prevenir enfermedades, mantener la salud y hacer
frente a las enfermedades y discapacidad con o sin el apoyo de un proveedor de atencion

médica".

Objetivo de la sesién: brindar conocimiento y aportar recursos y practicas para el

autocuidado del personal.
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Fortalecer o restablecer
la salud y prevenir la
enfermedad

Como estrategia para
influir positivamente en
proteger la salud y
prevenir la enfermedad

Practicas cotidianas y

destrezas aprendidas a
lo largo de la vida.

Cuidador de si mismo y
Libre decisién de quienes forman su
entorno

ALGUNAS PRACTICAS DE
AUTOCUIDADO:

- Alimentacién segun necesidades

- Manejo del estrés

- Relaciones sociales y resolucion de
problemas interpersonales

- Ejercicio y Actividad Fisica

- Control 'y reduccion del wuso de
medicamentos

- Seguimiento de prescripciones de salud

- Comportamientos seguros

- Recreacién y manejo del tiempo libre

- Diélogo

- Adaptaciones favorables a los cambios en
el contexto

- Autocuidado en proceso morbidos
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Factores determinantes para el autocuidado:

Factores internos/Aspectos personales

Voluntad
Creencias
Actitudes
Motivacién

Factores Externos

Cultura; Género
Condiciones de vida
Contexto social
Acceso a la informacién

Ejercicio para la sesion:

Comienza a quererte mejor con estas acciones cotidianas y descubre como el autocuidado es

un factor clave para elevar tu autoestima.

MAPAS CORPORALES
teeetesecscestaecsetaetedetastssasesntsasraanenns
Una manera de vincularme con el autocuidado es conec- Busca un sentimiento o pensamiento
tar con lo que estamos sintiendo. Hacer mapas corporales que te haga sentir mejor y colorea con

puede ser una manera de auto-conocerte; identificar cua-
les son tus reacciones ante tus emociones y también qué
recursos tienes para abrazar sin juicio cémo te sientes. de acuerdo como las percibiste en

sssssssssssssssssssssssaprsssssssssssssssnssanasa
.

esa sensacion positiva las emociones

. algunas partes de tu cuerpo en donde

e consideras que  necesitan  ser

En la siguiente hoja de papel, con colores dibuja tu silueta transformadas.
y marca en ella las sensaciones que emerjan de tu cuerpo y
las palabras que te vengan a la mente. No hay limite, agrega
todo lo que tu quieras. Repite cuantas veces sea necesario,
asi podrés notar si hay cambios y quiza descubras algo nue-
vo sobre ti.
Algunas preguntas para guiar este ejercicio pueden ser:

-¢Coémo estoy?

- ¢Cudles son mis emociones?

-¢Dénde se alojan las emociones?

-¢Cémo se sienten?

- ¢En qué parte de mi cuerpo lo siento?

- ¢Cual es mi sentimiento mas visceral?

- ¢Me gustaria sentirme mejor?

- {Qué practicas hago para sentirme mejor?

P T N R L R R

o sscccscesscesscccsecssssssssssssssens

tesssssssssssssss
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2. Sesion: Proyecto de vida y desarrollo personal:

El Proyecto de Vida: es la estructura que expresa la apertura de la persona hacia el dominio
del futuro, en sus orientaciones esenciales y en las areas criticas que requieren de decisiones
vitales. De esta manera, la configuracion, contenido y direccion del Proyecto de Vida, por su
naturaleza, origen y destino estan vinculados a la situacion social del individuo, tanto en su
expresion actual como en la perspectiva anticipada de los acontecimientos futuros, abiertos a

la definicion de su lugar y tareas en una determinada sociedad.

El Proyecto de Vida se distingue por su caracter anticipatorio, modelador y organizador de las
actividades principales y del comportamiento del individuo, que contribuye a delinear los
rasgos de su Estilo de Vida personal y los modos de existencia caracteristicos de su vida
cotidiana en todas las esferas de la sociedad.

El Desarrollo Personal: También se entiende por un crecimiento cognitivo personal y en
cuanto a destrezas, que es observado a traves de los comportamientos (implicando la forma
de hablar y la forma de resolucion de problemas), a partir de la “posicion externa” del
individuo y la configuracion de su experiencia personal, en la que se presenta la
estructuracién sus dinamicas propias: las posibilidades o recursos disponibles de la persona,
el sistema de necesidades, objetivos, aspiraciones, las orientaciones (o actitudes) y valores
vitales de la persona, todos enmarcados en un contexto social multiple y concreto, que

necesita ser considerado en todas sus especificidades y relaciones, asi como en su sinergia.

Objetivo de la sesion: Dar a conocer las herramientas necesarias para la construccion de

proyecto de vida.
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IMPORTANCIA DE TENER UN
PROYECTO DE VIDA

Nos brinda bienestar
emocional y salud
mental

Nos ayuda a visualizar el
futuro, donde seamos
felice

Ayuda con la toma de
decisiones

Fortalecimiento del
autoconcepto

Disminuye la ansiedad y
el estrés

Y Nos encamina a

{ definirnos por nuestras
3 habilidades y talentos
el d

Conocimientos

N

Orientacion
estratégica

Habilidades

<

Habitos

Ejercicio para la sesion: Elaborar proyecto de vida.

3. Sesion: Estilos de vida saludables.

La Organizacion Mundial de la Salud define los estilos de vida saludables como una "Forma

general de vida basada en la interaccion entre las condiciones de vida en un sentido amplio y

los patrones individuales de conducta determinados por factores socioculturales vy

caracteristicas personales".

Objetivo de la sesion: Brindar psicoeducaciéon a los usuarios realizando concientizacion de la

importancia de los estilos de vida saludables.
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La promocion de estilos de vida saludables va dirigida, por una parte, a mejorar el entorno en
el contexto social y la sociedad en que se vive (entornos saludables) y, por otra, a mejorar las

capacidades de las personas para llevar una vida mas sana.

Teniendo en cuenta, que los estilos de vida, aunque tienen relacibn con los aspectos
conductuales, establecen un dinamismo y no depende de una simple decisién, de esta
manera se comprende que los comportamientos de las personas se estructuran en funcién al
aspecto sociocultural; por tanto, tienen un efecto de globalidad y no de comportamiento

individual.

Modos

Estilos de

vida saludables Condiciones

Habitos

Fuente: Guia Estilos Saludables.

e Habitos Saludables: todas aquellas conductas que se asumen como autbnomas como
en la cotidianidad y que inciden positivamente en nuestro bienestar fisico, mental y
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social. Son determinantes en la exposicidon ya sea de factores de riesgo y/o de factores

protectores para el bienestar integral.

Algunos factores incidentes que se categorizan como riesgos:

Hipertension arterial o
presion arterial alta.

'§| Tabaquismo ﬁa

Sobrepeso y obesidad. “ Inactividad fisica
1

Diabetes V' Riesgos laborales
EA g

Abuso de alcohol

Ejercicio para la sesion: Charla educativa sobre estilo de vida saludable entorno a factores

de riesgos y protectores.
4. Sesion: Manejo del estrés.

Estrés: Segun la Organizacion mundial de la salud se puede definir el estrés como: “un
estado de preocupacion o tension mental generado por una situacion dificil. Todas las
personas tenemos un cierto grado de estrés, ya que se trata de una respuesta natural a las
amenazas y a otros estimulos. Es la forma en que reaccionamos el estrés lo que marca el

modo en que afecta a nuestro bienestar”.
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De acuerdo con Folkman, Lazarus, Gruen y De Longis (1986), establece que la vida se
presenta muchos eventos que tienen la propiedad de ser factores causantes de estres, los
cuales provocan un desequilibrio a nivel emocional. El estrés se presenta cuando la persona
identifica/percibe una situaciébn o evento como amenazante, cuya magnitud excede sus
propios recursos de afrontamiento, lo cual pone en peligro su bienestar. Se presentan de esta
manera dos procesos: una valoracion cognitiva del acontecimiento y un proceso de
afrontamiento. En el primero, la persona valora si la situacion puede dafarla o beneficiarla, es
decir, cuanto y como repercute en su autoestima. En el segundo, estima lo que puede hacer o

no para enfrentar la situacion, para prevenir un dafio 0 mejorar sus perspectivas.

Objetivo de la sesiéon: Brindar herramientas de técnicas de respiraciéon para control de

estrés.
FACTORES ESTRES
COTIDIANOS EXTREMO
( —— ' Contrariedades u Estrés u Diferencias ‘ v Desempleo
{ cotidianas autoimpuesto individuales aF Divorcio
, X ** Perspectiva
/ \\\ ** Locus de control ‘/Duelo
| y N :”‘,ff'eza, v/ Catéastrofes
Presién | Frustracién U Conflicto gl e 4 Estrés

v" Demoras » Aproximacion — aproximacion
v Perdidas » Evitacion-evitacién

v’ Fracaso Aproximacién-evitacion

v" Discriminacion

v' Falta de recursos

postraumatico

Y

Ejercicio en la sesién: Técnicas de respiracion.

5. Sesion: Factores protectores hacia el control de problemas y trastornos mentales.
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Factores protectores en salud mental: son recursos o condiciones con los que cuentan las
personas como mecanismo de defensa ante las situaciones de riesgo o vulnerabilidad
emocional, favoreciendo el manejo de emociones, la regulacion del estrés y permitiéndoles

potencializar sus capacidades humanas (Amar, Llanos, & Acosta, 2003).

Objetivo de la sesion: Identificacion y reconocimiento de los factores protectores, como

también de los recursos que cuenta la persona para fortalecer su salud mental.

Entre los factores protectores destacan la valoraciébn del autocuidado, estilos de vida
saludable, redes de apoyo, habilidades sociales, participacion en actividades sociales,

mecanismos de deteccion precoz en riesgos.

Los factores de proteccion se dan también durante toda la vida y aumentan la resiliencia.
Entre ellos se cuentan las habilidades y atributos sociales y emocionales individuales, asi
como las interacciones sociales positivas, la educacion de calidad, el trabajo decente, los

vecindarios seguros y la cohesion social, entre otros.
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Altos Baja

Frecuencia
Costos de servidos
necesarios
Servicios de salud mental en la
atencion primaria de salud
Atencién comunitaria no formal
Bajos Alta

Auto-cuidado

Fuente: Combinacién Optima de los servicios de Salud Mental: La Piramide Marco de la
OMS.

Ejercicio para la sesién: Identificacién de factores protectores y factores de riesgos.

6. Sesion: Organizacién de la cotidianidad de tal manera que pueda distribuir tareas

asociadas al cuidado con otros miembros de la familia y tiempo libre.

La corresponsabilidad es el reparto equilibrado de las tareas domésticas y de las
responsabilidades familiares, tales como su organizacion, el cuidado, la educacién y el afecto
de personas dependientes dentro del hogar, con el fin de distribuir de manera justa los

tiempos de vida de mujeres y hombres.

Gestion de tareas: Podemos definir el concepto de gestion de tareas como las practicas de

planeacion y establecimientos de roles en el contexto familiar. Estas acciones, que
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comprenden todas las responsabilidades y cuidados, son estratégicamente esenciales para

controlar los flujos de trabajo y tomar las decisiones adecuadas para el cuidado.

En otras palabras, la gestion de tareas refleja como se identifica, monitorea y mejora tu rutina
de trabajo en pro de una mayor efectividad y equilibrio en la distribucién de tareas.

En el trabajo doméstico y de cuidados encontramos, ademas de diferencias en el reparto y
usos del tiempo, distinta concepcidn entre las tareas asignadas a uno y otro sexo. Se nos dice
que las mujeres estdn mas preparadas para los cuidados (crianza, educacion, personas
dependientes), para cocinar o lavar. En general con aquellas tareas del interior del hogar. Sin

limite de jornada y de cumplimiento obligado.

Por otra parte, la Organizacion de las Naciones Unidas, Organizacion Mundial de la Salud y la
UNESCO (2005), precisan que el tiempo libre es un factor importante para el desarrollo y el
bienestar de la sociedad, considerando que durante el tiempo libre se incrementan las
probabilidades de practicas comunitarias, inclusion social, ante una necesidad psiquica, fisica
y social, en un espacio psicoldgico para el desarrollo humano y su bienestar.

El tiempo libre es parte del tiempo vital, es un espacio de tiempo en el que no hay
obligaciones y es de libre disponibilidad de la persona para realizar actividades que considere

oportunas, se distingue el tiempo libre como consumo y el tiempo libre como inversion.

Objetivo de la sesién: Brindar herramientas para organizar y distribuir el tiempo y las

responsabilidades del cuidado.

Actividad de la sesién: Realizar el analisis de las tareas diarias, quién las hace y en cuanto

tiempo y que responsabilidades conlleva.
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B. Trabajo Social: Se realiza una sesion por el area de trabajo social, para evaluar factores

de riesgo y factores protectores a nivel sociofamiliar.
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Flujograma de la atencién del cuidado al cuidador

RUTA DE CUIDADO AL CUIDADOR DE
PACIENTES RIESGO CARDIOVASCULAR

SE IDENTIFICA Y CAPTA LA

POBLACION SUJETO

v

CUIDADORES DE PACIENTES DE RIESGO
CARDIOVASCULAR

CONSULTA POR PSICOLOGIA

VALORACION TRABAIO

y

‘ ACTIVIDADES |

S0CIAL

RUTA DE ATENCION
PROMOCION Y
MANTENIMIENTO

Segin identificacion

——» SESION 1: El Autocuidado

del riesgo se remite

SESION 2: Desarrollo
personal y proyecto de vida

RUTAS ESPECIFICAS DE
SALUD

Sesion 3: Estilos de vida
——= saludables: ejercicio y
recreacion

Sesion 4: Manejo del
estrés

Sesion 5: Factores
—* protectores hacia el
control de problemas y
trastornos mentales

»| Sesion 6: Organizacion
de la cotidianidad
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